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INTRODUCTION
1. HISTORIQUE DU PROJET D'UNIDROIT

Unidroit a commencé & examiner la possibilité de travailler en matiére de franchisage en 1983
lorsque, a la suite d'une proposition de son membre canadicn, le Conseil de Direction de Mnstitut a
demandé au Secrétariat de rédiger un rapport préliminaire en vue de décider s'il faudrait introduire le
franchisage au Programme de travail de Institut. Cette étude préliminaire a 6 présentée au Conseil de
Direction & sa 65T0€ gesgjon (1)

A la demande du Conseil de Direction, cette étude accompagnée d'un questionnaire desting a
obtenir d'autres informations, a été soumise aux Gouvernements, aux milieux professionnels et aux
experts reconnus dans ce domaine. A sa 67°™M€ session le Conseil de Direction a été saisi d'une étude
des réponses an questionnaire (2),

Du fait des réponses regues et des éléments nouveaux attendus 4 la fois sur le plan national et
international, en particulier Fadoption envisagée de ce qui était alors le projet de Réglement CEE de la
Commission, le Conseil de Direction a décidé de différer toute décision relative aux travaux futurs sur
les contrats de franchisage. Le Secrétariat a été chargé de soumettre un doctmment 2 la 68M€ session du
Conseil qui examinerait principalement fes clauses utilisées dans les accords de franchise.

Le Conseil de Direction a été diiment saisi d'un rapport examinant les clauses des contrats de
franchisage regus @) et, aprés l'avoir discuté, il a décidé de maintenir le sujet du franchisage au
Programme de travail et que le Secrétariat devrait continuer 4 rassembler de la documentation et 3
suivre les développements dans ce domaine.

A I'époque, les travaux menés par Unidroit examinant la faisabilité et la nécessité d'une
réglementation uniforme des contrats de franchisage international en particulier ont suscité des réactions
trés différentes de la part de la communanté du franchisage. Si les juristes principalement des pays de
droit civil ont répondu favorablement, les juristes des pays de common law ont estimé qu'il n'y avait
aucun besoin de réglementation spécifique des accords de franchise. Ils ont souligné que I'expérience des
Etats-Unis d'une telle réglementation avait été négative et que cela avait en fait entrainé une tendance
vers la deregulation. Par ailleurs, cette tendance, qui ne se limitait pas aux Etats-Unis, avait conduit au
retrait du Franchise Agreements Bill en Australic (4)- La crainte a également été exprimée qu'une
réglementation du phénoméne augmenterait les litiges au lieu de les réduire.

(1) Voir C.D. 65 - Doc. 12, également publié comme Etude LXVII - Doc. 1, UNIDROIT 1986.

2)voir ¢ D. 67 - Doc. 9, également publié comme Btude LX VI - Doc. 2, UNIDROIT 1988,

G) Voir C.D. 68 - Doc. 11, également publi¢ comme Etude LXVII - Doc. 3, UNIDROIT 1989,

@) par1a suite, le Ministre avstralien Jor Small Business and Customs a constitué un groupe de travail sur le
franchisage chargé d'examiner et de proposer des mécanismes permettant de lever les obstacles a l'efficacité et 3 Ia
croissance du secteur du franchisage. Le rapport du groupe a été publi¢ en décembre 1991. 1§ recommandait la mise au
point d'un code professionnel (Voir Report by the Franchising Task Force To the Minister for Small Business and Customs
The Hon. DAVIS BEDDALL M.P., décembre 1991, Recommandation 6). Le Cods a été publié le ler février 1993. Sa base
est volontaire, ce qui signifie que les franchiseurs et les autres opérateurs dont le Code régit les activités peuvent choisir
stls veulent s'y soumettre. Le Code professionnel s'appliquera aux franchiseurs (v compris les sous-franchiseurs), aux
franchisés, aux fournisseurs de services (y compris les institutions bancaires et financiéres qui apporfent tm soutien
financier aux franchiseurs et franchisés, et les éditeurs ou les agences de publicité qui acceptent de travailler 4 la publicité
ou de l'éditer dans le but de vendre on de promouvoir des systémes de franchise), aux publicitaires (c'est-d-cire 4 des
personnes, des sociétés ou des associations de juristes, de comptables, de consultants en marketing ou en management, et
des intermédiaires qui conseillent les franchisenrs et les franchisés) et aux petites entreprises des états. Le Code prévoit et




Tout en accordant aux craintes expomées la plus grande attention, il n'a pas €€ estimé qu'clles
justifiaient 'abandon du projet. Aun contraire, la préoccupation sérieuse d'avoir un équilibre équitable
entre les parties au contrat de franchisage qui avait conduit & proposer de traiter le sujet sur le plan
international a ét¢ un argument en faveur de la poursuite des travaux, méme s'il était néeessaire de
délimiter clairement e domaine d'action.

2... DOMAINES QUI POOURRAIENT ETRE REGLEMEN TES AU NIVEAU INTERNATIONAL

Le grand nombre de domaines que touchent les contrats de franchisage a été confirmé par
l'analyse des domaines qui pourraicnt étre réglementés au niveau international (5_), 4 savoir. le droit
général des contrats; le droit commercial; le droit de la représentation et la Iégislation gouvernant les
autres contrats de distribution; le crédit-bail; les valeurs mobiliéres ¢t les investissements financiers; Ie
droit de la propriété intellectuelle et industrielle; le droit de la concurrence, v compris également les
réglementations en matiére de pratiques commerciales équitables; le droit des sociétés; Ie droit fiscal; le
droit des biens; la réglementation en matiére de protection des consommateurs et de responsabilité du
fait des produits; le droit des assurances; le droit du travail; la réglementation en matiére de transfert de
technologie, Ia législation répissant les investissements étrangers; les réglementations en matiére de
contrble des devises; les restrictions aux importations et/ou les quotas. -

L'on a au contraire estim¢ qu'it fallait mettre l'accent sur l'importance de la divuigation
d'informations {(disclosure), ¢'est-a-dire sur le fait que le franchiseur donne a 'avance les informations
adéquates pour permetire au futur franchisé de décider s'il veut ou non conclure un accord de franchise,
méme s'il est admis qu'il s'agit d'un aspect qui avatt &€ jusqu'ici surtout, sinon exclusivement, considéré -
en ce qui conceme les accords de franchise au niveau national. L'on a rappelé que la majorité des cas
relatifs au franchisage aux Etats-Unis traitaient de la misrepresentation, notamment 4 propos des
perspectives de développement de I'activiié, de I'importance réelle de l'investissement nécessaire et du
revenu escompté par le franchisé. 1'importance attachée A cetie information préliminaire 2 €té également
confirmée par des cas allemands et francais qui prévoyaient une obligation de Ia part du franchiseur
d'indemniser le franchisé en cas de misrepresentation ©), 1l a ensuite &€ suggéré que la divulgation
d'informations était un domaine qui se prétait a 'adoption de critéres uniformes au niveau international
et qu'un consensus ne devrait pas étre trop difficile a atteindre sur l'information nécessaire pour qu'un -
futur franchisé puisse arriver & une décision raisonnée sur le fait de conclure ou non un accord de
franchise en étant le plus possible conscient des risques que cela comporte et des implications de ce
rapport. Par ailleurs, la divuigation d'informations est un sujet qui est invariablement pris en
considération lorsque des propositions sont avancées en vue de Padoption d'une législation nationale. Il
apparaitrait donc de bon sens d'adopter les mémes régles dans autant de pays que possible et la facon
évidente de le faire est de préparer un instrument au niveau internationat,

Un deaxiéme domaine identifi¢ comme pouvant &tre traité au niveau international a ét¢ le choix
de la loi apphicable et du tribunal compétent. Le fait que Fon ait reconnu que les franchiseurs imposent

régit la divulgation préliminaire (prior disclosure), la certification de la part des franchisés de réception du document de
publicité (disclosure document), dun Guide pour les franchisés et dun exemplaire du Code professionnel; il prévoit
également des périodes pendant lesquelles les franchisés peuvent mettre fin au contrat de framchisage, il régit le
comportement sans scriupule, le. réglement des Litige par des moyens alternatifs et prévoit l'obhgatmn pour le franchisé
d'étre identifié comme franchisé. . . .
(5) Voir Etude LXVII - Doc. 5.

8 yoir OLG Minchen, décision du 13.11.1987 - 8 U 2207/87, in BB 1988, p. 865; Cour dappel de Colmar, 9

mars 1990 in Recueil Dalloz Sirey 1990, Jurispradence, p. 232, avec les commentaires de 1.-J. BursT.



leur propre droit comme loi applicable au contrat au détriment du franchisé avait souvent été considéré
comme un abus qui devrait étre réglementé au niveau international 7, L'on a cependant observé que des
cas intermationaux sur ce point n'avaicnt pas encore &€ soumis aux tribunaux et que, vu le
développement de l'expérience des franchiseurs, des clauses comme celies-ci cédaient le pas a des
clauses prévoyant comme loi applicable le droit du franchisé. L'on a en outre remarqué un
accroissement du nombre de contrats qui prévoyaient l'arbitrage. L'on a relevé que e rdle joué par les
conventions infternationales existantes comme les Conventions de Bruxelles de 1968 et de Lugano de
1988 concernant la compétence judiciaire et l'exécution des décisions en matiéres civile et
commerciale et la Convention de Rome de 1980 sur la loi applicable aux obligations contractuelles,
amsi que celui des instruments internationaux relatifs 4 1'arbitrage international devrait 8tre &udié plus
en détail pour ce qui concemne les contrats de franchisage international. Du fait de Iexistence
dinstruments internationaux dans ce domaine, et de leur champ d'application, I'on est parvenu a la
conclusion ‘que toutc considération du choix de Ia loi applicable ou du tribunal compétent comme
domaines que pourrait couvrir un instrument international sur le franchisage devrait étre attentivement
circonscrite pour étre efficace et utile.

Le troisitme domaine identifié comme envisageable dans le cadre dune éventuelle
réglementation internationale en matidre de franchisage a été celui de Ia relation tripartite des accords de
franchisc-maitresse (master franchise agreements), notamment en ce qui concerne les problémes qui se
posent pour la résiliation (le sort des accords de sous-franchise, les questions de propriété de la clientdle,
la possibilité d'indemnisation pour tout dommage subi du fait de la résiliation du contrat, etc.),

A la lumiére des considérations qui précédent, l'on est finalement parvenu 2 Ia conclusion que le
domaine qui serait le plus susceptible de réglementation au niveau international était en premier lieu
celui de la divulgation d'informations. Il conviendrait d'examiner ultérieurement les questions relatives
la nature tripartite des accords de franchise-maitresse, en particulier leur résiliation, ainsi que les
questions de choix de la loi applicable et du tribunal compétent.

1. DIVULGATION D'INFORMATIONS
1. REMARQUES D'ORDRE GENERAL

En général, lorsque I'on parle de divulgation d'informations, on se référe 2 tous les aspects de la
franchise en question dont un futur franchisé pourrait avoir besoin pour évaluer la possibilité de
conclure un contrat de franchisage. :

La divulgation d'informations est évidemment trés importante lorsqu'il s'agit de fisturs franchisés
dans une situation nationale, mais son importance est mise en doute lorsque I'on considére la situation de
sous-franchiseurs dans le franchisage international qui sont, pour un grand nombre, des grandes
sociétés.

Une opinion a €€ exprimée selon laquelle si la divalgation d'informations est impottanie pour
un futur franchisé dans une relation normale sur le plan national, elle l'est méme davantage dans le

(7) Cette tendance des franchiseurs & imposer leur propre droit comme loi applicable an contrat a été confirmée
dans I'¢tude menée dans le cadre de la coopération entre Unidroit et le Comité sur le franchisage international (Comité X)
de I'Association internationale du Barreau (IBA) (voir Etude LXVIIL - Doc. 6). L'expérience des Etats-Unis en matiére de
contrats de franchisage entre Etats de 1'Union a é1é analysée par G.F. CARPINBLIO, in Testing the Limits of Choice of Law
Clauses: Franchise Contracts as a Case Study, in Morguette Law Review, Vol. 74, 1990. Pp. 57 et suiv,




franchisage international en raison de a plus grande difficulté pour un futur sous-franchiseur dans un
pays étranger d'acquérir les informations nécessaires pour évaluer la solidité du franchiseur, 4 Ia fois sur
le plan financier et en ce qui conceme ses relations avec d'autres sous-franchiseurs ou (sous-)franchisés,
et donc de procéder a une évaluation réaliste de la franchise. De telles difficultés pourraient conduire 4
des erreurs de jugement de la part du sous-franchiseur qui se refléteront mévitablement sur les sous-
franchisés. Si un sous-franchiseur se rend soudain compte gu'il ne peut pas apporter l'assistance
nécessaire aux sous-franchisés, cela peut conduire a V'effondrement du systéme et a la faillite successive
de toutes les personnes concerndes. Les difficultés inhérentes a une situation imiernationale sont
¢évidemment également lices 3 la possibilité qu'un sous-franchiseur ou franchisé pourrait avoir A engager
des poursuites contre un franchiseur situé dans un pays étranger. :

L'argument contraire est quel le sous-franchiseur a de Fexpérience dans les affaires et prend une
décision commerciale: un sous-franchiseur qui prend une décision de cette importance sans disposer des
mformations adéquates agirait de fagon extrémement irréfléchie. Il s'agit d'un risque calculé que prend le
futur sous-franchiseur et une protection comme celie qui pourrait Stre nécessaire pour les franchisés au
niveau national ne l'est donc pas et pourrait méme géner le développement du franchisage transfrontiére.

Il conviendrait par conséquent d'examiner s'il est ou nom opportun que les mémes régles
s'appliquent aux . sous-franchiseurs et aux sous-franchisés. Lorsque l'on accepic la nécessité de la
divulgation dans un contexte international, il faudrait prendre en considération la question de savoir si
les mémes informations sont nécessaires pour le sous-franchiseur ¢t le sous-franchisé, et si ces
informations doivent €tre données en premier lien par le franchiseur au sous-franchiseur puis par le
sous-franchiseur au sous-franchisé, ou s'il ne serait pas approprié de permettre certaines différences au
moins en ce qui concemne le degré de détail des informations en question. Etant domné que dans une
relation de franchise-maitresse le sous-franchisé a des rapports avec le sous-franchiseur et non pas avec
le franchiseur, l'on pourrait soutenir que les informations gui devraient étre données aux futurs sous-
franchisés devraient étre celles qui ont trait au sous-franchiscur ¢t non pas celles qui ont trait au
franchiseur. Le sous-franchisé a toutefois un intérét indéniable 4 recevoir un minimaem d'informations
sur le franchiseur, mats l'on peut débattre de la forme que devrait revétir cette communication
d'informations. : : :

Si 'on parvient a la conclusion qu'une certaine forme de réglementation internationale de la
divuigation d'information est nécessaire, que ce soit seulement pour les franchisés ou également pour les
sous-franchiseurs, on peut considérer que le type d'information requis par les instruments nationaux
existants est celui qui est le plus utile. II faut évidemment examiner le degré de détail puisqu'un
franchiseur a un intérét Iégitime indéniable 4 garder certaines informations confidenticlies. D'un autre
cbté, les futurs sous-franchiseurs et/ou sous-franchisés doivent avoir la possibilité d'évaluer
correctement les perspectives de développement de 1'activité qu'ils ont Yintention d'entreprendre et de se
protéger le plus possible contre le dol: ils doivent en d'autres termes avoir les moyens d'agir s'ils se
heurtent 4 un comportement dolosif de la part des franchiseurs ou de ceux qui se prétendent tels. 1! faut
par conséquent trouver un équilibre entre les iniéréts du franchiseur et ceux des futurs sous-franchiseurs
et/ou sous-franchisés,

L'on pourrait également soutenir que le fait davoir des dispositions spécifigues sur Ia
divulgation d'informations protége en fait le franchiseur qui ne peut éire tenu responsable du manque de
succés des franchisés ou du sous-franchiseur s'il peut démontrer qu'il avait donné toutes les informations
pertinentes au sous-franchiseur ou franchis¢ avant qu'ils ne concluent Ie contrat.

. Dans e contexte de la divulgation d'informations, il apparaitrait justifié d'examiner une autre
question presque totalement négligée, A savoir l'opportunité de prévoir une obligation de divulgation de



la part du firtur franchisé ou sous-franchiseur a I'égard du franchiseur. Le franchiseur a investi de fortes
sommics d'argent dans le développement de ses activités et de sa réputation. En octroyant 4 I'éventuel
franchisé le droit de conduire une activité sous sa marque, le franchiseur prend un risque puisque
l'exécution d'une prestation de qualité inféricure de la part du franchisé se refiétera inévitablement sur le
franchiseur et sur I'ensemble de la franchise. La marque pourrait en effet subir un dommage grave,
sinon permanent. Il apparaitrait donc justifié de donmer au franchiseur un instrument lui permettant
d'obtenir les informations nécessaires pour évaluer les qualités du futur franchisé et de prendre une
décision réfléchie sur le choix de son partenaire commercial. Une faillite par le passé du franchisé ou du
sous-franchiseur pourrait par exemple étre importante dans la détermination des capacités du franchisé.
Si T'on considére quune telle obligation de divulgation d'information de la part du franchisé est
opportune, il conviendrait alors d'examiner attentivement Iz nature ot les détails des informations en
question afin de ne pas introduire un mécanisme permettant 3 un franchiseur malhonnéte d'abuser de ce
droit. Il est bien entendu possible que la divulgation d'une information importante soit considérée comme
une application normale du principe de bonne foi (qui pourrait alors aussi s'appliquer a la divulgation
d'informations de Ia part du franchiseur), mais 'on se heurte ici 4 la non-reconnaissance de I'application
de la bonne foi dans les relations pré-contractuelles en common law (&),

2, INSTRUMENTS RELATIFS A LA DIVULGATION P'INFORMATIONS
a) Législations en matiére de divulgation d'informations

Comme on le sait, seuls quelques pays ont une législation sur le franchisage ou ayant des effets
sur le franchisage. ' :

Aux Etats-Unis 'on trouve la législation régissant le franchisage aussi bien au niveay fédéral
que des états (). L'on ne prendra en considération dans le présent document que la législation fédérale
sur la divalgation d'informations.

Au niveau fédéral, la United States Federal Trade Commission (FTC) a adopté en 1979 un
réglement sur le franchisage intitul¢ Disclosure Requirements and Prohibitions Concerning Franchising
and Business Opportunity Ventures (19), Ce réglement oblige les franchiscurs A divulguer des
informations aux futurs franchisés, c'est-a-dire 4 leur remettre un document contenant des informations
précises sur le franchiseur, ses directeurs et son personnel d'encadrement, les précédents en matiére de
contenticux et de faillite, la franchise & acheter, les versements initiaux et échelonnés, les obligations
d'achat, le financement, la participation personnelle requise, les clauses de résiliation et de renouvellement
des contrats et les statistiques sur le nombre de franchisés, Ia formation, le choix du point de vente ¢t les
rapports financiers, y compris les rapports des commissaires aux comptes (1),

(8) Voir toutefois les développements récents ent Australie oit 'on rencontre une tendance croissante & aceepter le
principe de bonne foi également dans les relations pré-contractuelles.

(2) L'on trouvera une source précieuse dinformations concernant les législations sur le franchisage ou ayant des
effets sur celui-ci dans 24 pays différents dans le monde dans le Survey of Foreign Laws and Regulations Affecting
International Franchising préparé par le Comité sur le franchisage de I'Association internatiopale du Barresu (IBA),
section sur le droit antitrust, 2éme édition, 1989. En ce qui concerne les Etats-Unis, le Commerce Clearing House (CCH)
publie e Business Franchise Guide, un guide & fenillets mobiles contenant le texte des législations fédérale et des Ftats,
des décisions des tribunaux américains et des rapports.

(10) 16 CFR. § 436.

1) voir p, ZEDMAN,United States, p. 2, in Survey of Foreign Laws and Regulations Affecting International
Franchising, cit. Pour le texte du réglement de 1a FTC et les lignes directrices concernant leur interprétation, voir CCH,
Business Franchise Guide, § 6080 et suiv.




La North American Securities Administrators Association (NASAA) (12) a également adopté la
Uniform Franchise Offering Circular (UFOC) qui contient les informations & fournir aux futurs
franchisés. La forme & suivre prescrite différe de celle du réglement FTC alors que la substance est pour
l'essentiel la méme. La Federal Trade Commission autorise 'usage de la circulaire UFOC susmentionnée
en lieu et place du document de base qu'elle a prescrit dans son réglement. La circulaire a été acceptee,
avec des modifications mineures, dans tous les états qui réglementent l'offie et la vente de franchises par
enregistrement et/ou présentation d'informations (13). La NASAA a adopté en aoiit 1990 une loi modéle
sur la franchise & proposer aux états et aux provinces en vue de sa promulgation. La loi modéle oblige les
franchiseurs 3 fournir aux franchisés un document contenant les informations détaillées énumérces ci-
dessus, €t oblige les services administratifs des états 4 revoir et & approuver avant toute offre de franchise
ces mfonnancns et les autres informations fournies (14). S :

- I convient’ egaiement de noter des projets de leglslanon fédérale présentés au Congres le 11 mars
1993, Dans le contexte de la divuigation d'informations le Fair Franchise Disclosure and Consumer
Protection Act (1) revét un certain intérét et entend codifier I'actuel réglement de la Federal Trade
Compmission sur la divulgation d'informations, ajouter des informations obligatoires relatives a des
données opérationnelles concernant les ventes, les cofits et les revenus, interdit le dol dans les ventes de
franchises, et prévoit une action de droit privé pour obtenir réparation et des dommages-intéréts
(injunction relief and damages). La législation ne prévaudrait sur les lois des éats que dans Ia mesure o
celles-ci prévoient une protection moindre pour les futurs franchisés que la légisiation fédérale (15),

Au Canada, seule Ia province de I'Alberta posséde une Iégislation sur le franchisage (17) Jusqu'en
1983, c'est-a-dire jusqu'a I'adoption d'une nouvelle loi sur les valeurs mobiliéres ("Securities Act"), la loi
du Québec sur les valeurs mobiliéres s'appliquait au franchisage en englobant dans la défmition des
*valeurs mobiliéres" "un conirat de concession en vertu duquel le concessionnaire obtient certams droits
particuliers quant 3 I'exploitation d'une entreprise." La nouvelle loi sur les valeurs mobiliéres ne contient
aucune allusion spécifique au franchisage mais couvre les "contrats d'investissement”, c'est-d-dire les
contrats par lesquels "une personne s'engage, dans l'espérance du bénéfice qu'on lui a fait entrevoir, a
participer aux risques d'une affaire par la voie d'un apport ou d'un prét quelcongue, sans posséder les
connaissances requises pour la marche de l'affaire ou sans obtenir le droit de participer directement aux
décisions concernant la marche de l'affaire” (18), '

(12 1.2 North American Securities Administrators Association comprend parmi ses membres des administrateurs
dEtats des Etats-Unis et de provinces canadiennes. Pour le texte de la Uniform Franchise Offering Circular, voir CCH,
Business Franchise Guide, 9 5750, L'UFOC a récemment fait l'objet d'une révision. 1'édition révisée a été adoptée par la
NASAA le 25 avril 1993 et approuvée par la FTC le 30 décembre 1593, Elle est reproduite dans CCH, Extra Edition of the
Business Franchise Guide Report, No. 161, 25 mai 1993.

(13) p. Zemman, United States, p. 2, in Survey of Foreign Laws and Regulations Affecting Intemational
Franchising, cit.

(Y9} Report from America de P. ZEIDMAN/A. LOEWINGER/J. GILBERT, in The Journal of International Franchising
and Distribution Law, 1391, pp. 147 et suiv.

(1S)HR. 1315, reproduit du CCH, Extra Edition of the Business Franchise Guide Report No. 159, 24 mars 1993,
Les deux autres projets concernent un Federal Fair Franchise Practices Act (H.R. 1316) et wn Federal Franchise Data and
Public Information Act (HR, 1317), tous deux reproduits in CCH, Extra Edition of the Business Franchise Guide Report
No. 139.

(16) Résumé du contenn dans CCH, Extra Edition of the Business Franchise Guide Report No. 159, 24 mars

1993,

(17) The Franchises Act, Revised Statutes of Alberta (1980 C.F.-17), version amendée. Le texte de la loi de
I'Alberta est reproduit dans CCH, Business Franchise Guide, § 7010 et suiv.

(18) Voir CCH, Business Franchise Guide, q 7040.



Le Brésil a également introduit une proposition de loi concemant les contrats de franchisage (19).
Cette proposition contient également des dispositions sur d'autres aspects des contrats de franchisage
comme les "royalties" et droits d'entrée, mais traite principalement de la divalgation d'informations.

Un pays qui a adopté une loi régissant le franchisage dans sa législation sur la propriété
industrielle est le Mexique (29). Des renseignements doivent étre fournis aux futurs franchisés avant la
vente, et des informations concernant le franchiseur doivent &tre enregistrés, de méme que le transfert des
droits d'exploitation de la marque au franchisé.

En Europe, le seul pays possédant une législation sur le franchisage est la France. La loi n° 89-
1008, relative au développement des entreprises commerciales et artisanales et 3 I'amélioration de leur
environnement économique, juridique et social (21) a été adoptée le 31 décembre 1989, Son premier article
intéresse le franchisage. Fondamentalement c'est wne loi sur Ia présentation des informations, dont les
détails ont £t¢ ultéricurement fixés dans le décret gouvernemental n° 91-337 du 4 avril 1991 (22). '

Comme dans le cas de la législation américaine, les lois adoptées dans d'autres pays exigent la
fourniture d'informations sur le franchiseur et fes chefs d'entreprise, sur I'historique de l'entreprise, sur sa
constitution juridique, sur k¢ droit intellectuel concerné, les rapports financiers des deux desnires années,
lIes listes des autres franchisés de la méme chaine, des informations sur le contrat de franchisage telles que
la durée du contrat, les conditions de renouvellement, de résiliation et de cession ainsi que sur toutes
exclusiviiés. La différence consiste dans le degré de précision qui est considéré nécessaire.

b) Codes de déontologie

Les codes de déontologie adoptés par les associations de franchisage prévoient que les futurs
franchisés doivent bénéficier d'une présentation précise et compléte d'informations, mais ne contiennent
pas en geénéral de dispositions détaillées sur ce que I'on doit entendre par la.

Le Code de déontologie européen de la franchise adopté par la Fédération européenne de la
franchise (EFF) regroupant les associations nationales de franchise d'Allemagne, d'Autriche, de Belgique,
du Danemark, de France, d'talie, des Pays-Bas, du Portugal et du Royaume-Uni , prévoit qu'[a]fin que
le futur Franchisé puisse s'engager en toute connaissance de cause, le Franchiseur lui fournira une copie
du présent Code de Déontologie ainsi qu'une information compléte et écrite concemnant les clauses du
contrat de Franchise - ceci dans un délai raisonnable avant la signature dir contrat” (33). L'EFF rédige
actuellement des lignes directrices sur la facon dont il faudrait interpréter cette référence A Ia divulgation
d'mformations. Le Code prévoit également une obligation sclon laquelle "ffla publicité pour le

(19) Sénat fedéral, proposition de loi No. 2/92 et Chambre des députés, proposition de loi No. 318/91.

(20) Lo sur la propriété industriclie, publiée au Diario Oficial, 27 juin 1991, prenant cffet le 28 juin 1991. Les
sections correspondantes de cette Toi sont reproduites dang CCH, Business Franchise Guide, au g 7210, avec traduction en
anglais par le CCH et le Monterrey Office of the law firm of Brownstein Zeidman and Schomer, Washington, D.C. Voir
aussi Emde LXVHI - Doc. 4.

(23 Loi n°89-1008 du 31 décembre 1989 relative au développement des entreprises commerciales et artisanales
et & l'amélioration de leur environnement économique, juridique et social, publiée au Journal Officiel du 2 janvier 1990. Le
texte original de la loi est reproduit dans Ftude I XVII - Doc. 4.

(22) Décret 0° 91-337 du 4 avril 1991 portant application de l'article ler de la loi n° 89-1008 du 31 décembre
1989 relative au développement des entreprises commerciales et artisanales et 4 lamélioration de leur environnement
€conomique, juridigue et social, publié an Jonrnal Officiel du 6 avril 1991 (une correction au décret a été publide au
Journal Officiel du 4 mai 1991). Le texte original du décret est reprodutt dans Etude LXVHI - Doc. 8.

(23) Article 3.3. :




recrutement de Franchisés doit étre dépourvue de toute ambiguité et dinformations trompeuses” (24), en
précisant que "[t]out document publicitaire faisant apparaitre directement ou indirectement des résultats
financiers prévisionnels du Franchisé, devra étre objectif et vérifiable” (25). Le Code européen s'applique
4 I'égard des membres des associations nationales qui sont membres de 'EFF.

Outre le Code européen qu'elle a adopté en tant que membre de 'EFF, la British Franchise
Association (BFA) a adopté une Extension and Interpretation qui contient d’autres indications sur
I'application du Code et sur la fagon dont it faudrait entendre certaines de ses clauses. En ce qui concerne
la divulgation d'informations, ce texte prévoit que "l'objectivité de tout recrutement (article 3.2) se référe
spécifiguement au matériel disponible au public. L'on reconnait que lors des discussions relatives a des
projections commerciales individuelles avec des Franchisés, les Franchiseuars dowe:rt invariablement poser
des hypotheses qm ne peuvent tre vérifides quavec le temps" (26),

Le Coa’e of Prmczples and Standards of Conduct de I'dmerican International Franchise
Association prévoit que "la relation de franchisage devrait étre établie a travers un contrat de franchisage
clair et non ambigu ainsi que par la fourniture préalable de documents contenant des informations
précises et complétes tel que le prévoit 1a loi” (27). Cette obligation générale est rappelée plus loin dans le
Code qui prévoit que "[...] dans la publicité et I'assignation de franchises, un franchiseur se conforme aux
lois et réglements applicables. Les documents d'information satisfont a toutes les conditions légales
applicables” (28) ¢t "[lle matériel relatif & tous les aspects de 'assignation d'une franchise figure ou est
visé dans un ou plusieurs documents écrits qui précisent clairement Ies fermes du contrat et les droits et
obligations respectifs des parties. [...] Les documents d'information sont mis & disposition du futur
franchisé dans le délai fixé par la loi" (). Dans ce cas, il faut se tourner vers la législation sur le
franchisage pour avoir une idée plus précise de ce gui est exigd en matiére de divulgation d'informations.

3. CoONDITIONS SPECIFIQUES EN MATIERE DE DIVULGATION D'INFORMATIONS

Comme cela a €€ indiqué ci-dessus, le type d'information qui doit étre fourni en vertu des divers
instruments ne différent pas 'sur l'essenticl d'un mstrument 2 V'autre. La principale différence tient a la
quantité d'informations a fournir. Le tableau suivant vise 2 donner une vision comparée des différentes
questions indiquées dans les textes légisiatifs visés au point 2 a) ci-dessus. Comme certains textes sont
trés détaillés, l'information est donnée sous forme de résumé (39). Tl convient de garder a P'esprit que les
instruments concernés ont été créés pour le franchisage en droit interne et non pas pour Ie franchisage
international. Ainsi, en examinant ces conditions pour les besoins du présent document, il convient de
prendre également en considération l'opportumte d'adopter des conditions similaires dans un contexte
international.

(24 Article 3.1.

(25) Article 3.2.

(26) Article 2.

- (@D Section II, article 1, paragraphe 1.

(28) Section IV, article 1, paragraphe 1.

(29) Section TV, article 1, paragraphe 2.

(30) Pour le texte des instruments copsultés, voir Btude LXVII - Doc. 8. Pour une comparaison des conditions en
matiére de divulgation dinformations, voir P. ZEmMAN/AP. LoEWINGER/R. MADDEN/F. Zam/F.M. ABELMAN, Pre-sale
Franchise disclosure: a review and comparison of disclosure requirements in France, the United States ond Canada, in
Journal of International Franchising and Distribution Law, 1993, pp. 21 et suiv.
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La plupart des points qui figurent dans le tableau ci-dessus pourraient étre importants pour un
- futur franchisé dans 'évaluation de la franchise offerte. Il convient toutcfois de noter que ce n'est pas la
~quantité des informations fournies qui est importante mais leur qualité; trop d'informations pourraient
entrainer une certaine confusion, en particulier chez quelqu'un qui n'a pas d'expérience de ce type, méme
-'il faut reconnaitre que la quantité d'informations nécessaire 3 un futur franchisé sans expérience pourrait
Etre trés différente de celle qu'un futur sous-franchiseur, qui a souvent une trés grande expérience, jugerait
nécessaire. Tout instrument qui serait destiné 4 couvrir les deux situations devrait créer un équilibre entre
ces besoins différents. Par ailleurs, le droit du franchiseur de garder certaines informations confidenticlles
ne doit pas Gtre enfreint.

11, CHOIX DE LA LOI APPLICABLE ET COMPETENCE DES TRIBUNAUX

Daus le cadre de I'élaboration d'un instrument uniforme en matiére de franchisage il faut examiner
dans quelle mesure les problémes qui se posent 3 1'égard du choix de Ia loi applicable et de la compétence
des tribunaux sont spécifiques au franchisage. Il semblerait, aprés un bref examen de ces questions,
qu'elles ne soient pas spécifiques au franchisage mais qu'elles existent également en relation avec d'autres
contrats. Parmi les questions habituellement identifiées comme &tant une source d'abus dans les relations
de franchisage figurent le choix de la loi applicable ct Ia compétence des tribunaux. Le motif est que dans
la majorité des cas les franchiscurs imposeront leur propre loi ot cela les met dans une situation
avantageuse par rapport aux franchisés ou aux sous-franchiseurs qui, le plus souvent, connaitront peu
cette loi ou pas du tout.

Le choix de Ia loi du franchiseur comme loi applicable au contrat pourrait 8tre considéré comme
I'expression de la volonté des parties. Du fait des positions différentes dans les négociations des parties an
contrat de franchisage, une telle affirmation peut cependant étre mise en doute. On pourrait en effet
soutenir que le contrat est davantage un contrat d'adhésion et que le franchisé est donc dans une position
de "prendre ou laisser". La situation sera sans aucun doute différente dun cas i l'autre, certains
franchiseurs souhaitant plus que d'autres avoir une autre loi que la leur qui s'applique aux conirats.
D'autres toutefois sont réticents notamment parce quiils ont des points de franchise ou des sous-
franchiseurs dans plusieurs pays différents et cela signifierait par conséquent avoir autant de lois
différentes applicables a leurs contrats.

En allant au-dela, on pourrait envisager la situation dans laquelle plus d'une loi est applicable au
méme contrat. Cette question est liée 4 celle de la nature du contrat de franchisage. S'agit-il d'un type de
contrat qui reléverait de I'une des catégorie déja existantes, ou s'agit-il d'un nouveau type d'accord que l'on
ne peut inclure dans aucune catégorie? S'agit-il d'un sewl accord ou d'une série d'accords distincts
auxquels s'appliquerait en théorie une oi différente? S'agit-il d'un contrat divisible avec pour conséquence
que méme s'il s'agit d'une seul conirat, Ies différentes partics qui le composent pourraient &tre régies par
des lois différentes? Quelle est la situation lorsque lIes parties ne prévoient pas la loi applicable? Est-ce
que dans ce cas également plus d'une loi pourrait s'appliquer au contrat 31)?

(31) Pour une discussion sur ce point, voit M. Hiestann, Die international-privatrechiliche Beurteilung von
Franchisevertrige ohnie Rechiswahiklausel, in Recht der internationalen Wirtschaft 1993, pp. 173 et suiv. L'auteur discute
la question de savoir quelle loi devrait étre considérée comme celle ayant le lien le plus étroit avec les contrats de
franchisage, notamment en ce qui concerne les licences de marques. T parvient 4 la conclusion que la loi applicable devrait
étre celle du franchiseur pour ne pas courir le risque que les franchisés du méme franchiseur situds dans des pays différents
puissent éire soumis 4 des lois différentes, situation que Fauteur estime contraire & Mumité du systéme du franchisage. Voir
également CH. WILDHABER, Frunchising im internationalen Privatrechr, St. Gall 1991, pp. 70 et suiv. et MG
WITTHAUS/S.M. WiErzBa, Mercosur: Conflicios de leyes que comprometen elementas de los contratos, con especial
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Rien n'empéche en effet les parties de convenir d'avoir plus d'une loi applicable a leur contrat, par
exemple en décidant que le contrat serait régi par une loi et des questions particuliéres du contrat par une
autre. Si les parties se sont référées a plus d'une loi, la validité de cet accord dépendra du type de contrat
auque! elle sapplique et de lintérét 4 la base de ce choix (32). Lo paragraphe 1 de larticle 3 de Ia
Convention de Rome de 1980 sur la loi applicable aux obligations contractuelles couvre cette situation
en prévoyant que "[...] Par ce choix, les parties peuvent désigner la loi applicable 4 la totalité ou & une
partic seulement de leur contrat”, tout comme le paragraphe 1 de l'atticle 7 du projet de Convention
interaméricaine sur la loi applicable aux accords contractuels internationaux actuellement en cours
d'¢laboration au sein de I'Organisation des Etats américains. Manifestement, ce que les parties sont
autorisées & faire et dans quelle mesure le choix des parties sera accepté dépendra de la loi propre au
contrat.

Les questions du choix de ia loi applicable et de la compétence des tribunaux ont été traitées dans
I'étude menée par Unidroit en collaboration avec le Comité sur le franchisage international de
I'Association internationale du Barrean (IBA), Section de droit commercial (Comité X} en vue de
1'élaboration d'un guide juridique pour les accords de franchise-maitresse. Cette étude n'a pas examiné la
situation dans laguelle plus d'une loi est applicable & un contrat de franchisage, mais a traité de nombreux
points comine la volonté des tribunaux dans les pays considérés d'accepter le choix de la loi applicable
fait' par les parties, quelle loi est en général choisie, comment les tribunaux procédent dans I'application
d'une loi étrangére, ainsi que les problémes lids & l'exécution des décisions rendues par les tribunaux et
des sentences arbitrales (3%‘ : Con

La situation qui est apparue n'était pas trés différente d'un pays a l'autre. La liberté des parties de
choisir Ia loi applicable au contrat a été généralement acceptée (34), et coux qui ont répondu ont estimé
que les tribunaux nationaux n'étaient pas réticents a appliquer un droit éiranger. Les moyens par lesquels
les tribunaux obtiennent des informations sur la teneur des lois étrangéres variaient, mais une majorité de
pays ont cependant admis le témoignage d'experts. L'un des points qui mériterait d'étre examiné i ce
propos cst celui de savoir si le coiit ou la difficulté d'obtenir des informations sur le droit d'un pays en
particulier peut influencer le tribunal, et quel est l'effet des frais encourus pour obtenir ces informations,
qui peuvent étre considérables, sur la possibilité d'appliquer Ia loi choisie par les parties.

La question de savoir si le méme droit devrait s'appliquer au contrat de franchise-maitresse et aux
contrats de sous-franchise est un autre point intéressant dans le contexte des accords de franchise-
maitresse. L'étude Unidroit/IBA a indiqué qu'il était possible et habituel d'avoir différentes lois qui
s'appliquent au contrat de franchise-maitresse et aux contrats de sous-franchise, méme si des doutes ont
é¢ exprimés par certains sur l'utilité d'un tel accord. Si la situation visée ci-dessus, dans laquelle plus

referencia al contrato de franchising, in Revista de derecho Privado y Comunitario, 3. Contratos modemos, Buenos Aires
1993, pp. 477 et suiv.

(32) voir 0. Lawpo, The Conflict of Laws of Contracts - General Principles, in Recueil des Cours, 1984, VI, pp.
304 - 305. Sur Ia question du choix de la loi applicable et des régles impératives dans le cas des confrats de franchisage,
voir E. JAYME, Rechiswahlklausel und zwingendes auslindisches Recht beim Franchise-Vertrag, in IPRax 1983, pp. 105 et
suiv. .

(33) Pour les résultats de Iétude au ler mai 1993, voir Etude LXVIH - Doc. 6, qui examine les réponses de
I'Argentine, de 1'Autriche, du Brésil, du Canada, de Corée, des Etats-Unis d'Amérique, de Hong Kong, de IIndonésie, de
1Trlande, de THalie, du Mexique, de Norvége, de Nouvelle-Zélande, du Portugal, du Royaume-Uni, de Singapour, de Sudde,
de Suisse et de Yougosiavie, ' '

(59 A l'exception de certains domaines du droit pour lesquels la loi locale serait toujours applicable comme le
droit immobilier, le droit pénal, le droit de la concurrence, le droit de la propriété intelleciuelle et industriefle et, en
général; towt droit que l'on powtrait considérér d'ardre public. ‘
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d'une loi est applicable au méme contrat, devait étre admise également dans le cas de contrats de
franchise-maftresse, il pourrait en résulter une gamme de lois trés compliquée.

En régle générale, lorsque les parties n'ont pas choisi de loi applicable, I'étude a indiqué que les
tribunaux seraient plus enclins 4 appliquer leur loi nationale méme si dans certains cas Fapplication d'une
loi plutdt qu'une autre dépendrait d'éléments comme Ie lieu d'exécution ou de conclusion du contrat, ou la
loi qui a le lien le plus étroit avec le contrat.

Dans presque la totalité des pays examinés, les tribunaux ont &t considérés comme enclins 2
accepter la compétence lorsque les parties n'ont pas choisi de loi bien que, encore une fois dans certains
cas, cefte acceptation était subordonnée 4 des conditions comme le fait que lo défendeur soit domicilié
dans e pays, 'action soit introduite par un franchiseur &tranger 4 I'encontre d'un sous-franchiseur local ou
T'une des parties ou le contrat ait des liens avec le pays concerné. Ces conditions ne soni foutefois pas
spécifiques au franchisage. :

Le role de l'arbitrage dans le franchisage, et dans le franchisage international en particulier,
devrait &tre examiné davantage bien que ce soit la loi propre au.contrat qui détermine les régles qui
devraient s'appliquer. Sclon des juristes spécialisés en matiére de franchisage, I'arbitrage gagne les
faveurs de la communauté du franchisage, tout comme d'autres moyens de réglement des différends
comme la médiation. L'existence d'une telle tendance pourrait varier d'un pays a l'autre selon le systéme
judiciaire et les dépenses y relatives. Dans certains cas, l'arbitrage pourrait méme étre plus long et
onéreux que les tribunaux nationaux. I conviendrait également de prendre en considération la liberté
relative des arbitres par rapport aux juges dans l'application de la loi choisie par les parties. Les arbitres
ne sont pas nécessairement liés par un droit interne particulier. I existe en effet une tendance croissante
visant-a permettre aux arbitres de fonder leurs décisions sur des principes et des régles différents de ceux
adoptés par les tribunaux étatiques (). La loi-type de la CNUDCI sur l'arbitrage commecial inter-
national prévoit également expressément que "[l)e tribunal arbitral tranche Ie différend conformément anx
regles de droit choisies par les parties comme étant applicables au fond du différend” ©6) L'étude
d'Unidroit/IBA semblerait confirmer cette tendance en indignant que les tribunaux seraient plus enclins 4
reconnaitre la validité et & exécuter une clause de choix de la loi applicable et de compétence des
tribunaux dans une disposition relative a l'arbitrage.

La conclusion que l'on peut tirer des bréves considérations qui précedent est que fe choix de la loi
applicable et de la compétence des tribunaux ne sont pas des probiémes particuliers au franchisage. 1l est
vrai qu'il s'agit d'un domaine qui-peut &ire particulidrement compliqué dans les relations de franchise,
mais 1l est moins certain que I'on puisse élaborer de fagon détailiée des solutions plus générales qui soient
spécifiques au franchisage. L'on suggére au contraire que le choix de Ia loi applicable et 1a compétence
des tribunaux devraient &tre examinés de fagon plus appropriée en relation avec les autres domaines 3
T'é¢tude.

(35) voir M.I. Bownet, Unification of Law by Non-Legislative Means: the Unidvoit Draft Principles for
International Commercial Contracts, in The American Journal of Comparative Law, Vol. 40, 1992, pp. 617 et suiv. (p.
630)

(36) Article 28, paragraphe 1.
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- TIL. LA RELATION TRIPARTITE DES CONTRATS DE FRANCHISE-MAITRESSE

La relation tripartite telle que celle qui existe entre le franchiseur, le sous-franchiseur et les sous-
franchisés dans un contrat de franchise-maitresse souléve des problémes qui résultent de la nature de la
relation elle-méme. : ' '

Le premicr probiéme concerne l'utilisation de la marque puisque, dams certains pays, la
iégislation, les tribunaux ou les usages limitent ou imposent des conditions 2 Ia capacité du propriétaire de
la marque (le franchiseur) & accorder le droit 4 une autre personne (le sous-franchiseur) de concéder a son
tour en licence l'utilisation de sa marque. C'est particuliérement le cas dans les pays de common law
comme le Royaume-Umni, le Canada et 1'Trlande ot la concession de sous-licence pourrait mettre en péril la
margue. Dans certains pays comme le Canada, les sous-franchiseurs et les sous-franchisés peuvent étre
enregistrés comme utilisateurs, mais ne pourraient pas transférer le droit d'utilisation des marques. En ce
qui concerne la marque, il faudrait en d'autres termes qu'il y ait des relations entre le franchiseur et les
sous-franchisés. La situation est différenie aux Etats-Unis ol ne semble pas y avoir de telles limitations,
mais le contrat de franchise-maitresse devrait donner au sous-franchiseur le droit de concéder une sous-
licence. La question de savoir si les sous-franchiseurs et les sous-franchisés peuvent intenter des
poursuites en contrefagon ou en concurrence déloyale ("passing off") & Végard de tiers est une autre
question qu'il faut aussi examiner dans ce contexte.

Le franchiscur, en tant que propriétaire de la propriété intellectuelle et industrielle, est
habituellement aussi considéré comme ke propriétaire des améliorations faites par les franchisés, bien qu'il
s'agisse d'un point de controverse éventuelle. Ce qui I'est moins est la question de savoir si un franchiseur
pourrait exécuter ses droits et obliger le sous-franchiseur ou un sous-franchisé a arréter d'utiliser sa
marque aprés la résiliation, l'échéance ou la cession du contrat de franchise-maitresse. L'étude
Unidroit/TBA. a 1év€lé que ce serait possible dans les pays étudiés. De facon analogue, en tant que
propriétaire de la marque, le franchiseur pourrait empécher un sous-franchisé d'utiliser la marque si celui-
ci I'a mal utilisée, bien que le franchiseur nie soit pas partie au contrat de sous-franchisage.

L'existence d'une responsabilité de la part du franchiseur pour les actes du sous-franchiseur et des
sous-franchisés simplement du fait des relations qui existent entre eux et du contrdle exercé par le
franchiseur, ou du fait qu'ils utilisent la marque du franchiseur, est une autre question importante. Les
approches sont toutefois trés différentes selon la fagon dont on considére le contrat de franchisage. Si,
comme cela est arrivé, on l'estime comparable aux contrats de consommation, il y a beaucoup plus de
chances que la responsabilité imposée soit plus grande que si le contrat est considéré comme un contrat
entre entreprencurs indépendants dans fequel chacun assume la responsabilité de ses propres actions. Si le
franchisé ou le sous-franchiseur est considéré comme le représentant du franchiseur, c¢ dernier pourrait
étre tenu responsable, comme se serait sans aucun doute le cas si le contrat de franchise était comparé 4
un contrat de travail. ‘

La question s'est également posée de savoir si le franchiseur devrait pouvoir devemr partie aux
contrats de sous-franchisage, bien que seulement en ce qui concemne les questions spécifiques telles que
'exécutions des obligations dérivant du contrat de sous-franchisage. La question qui se pose toutefois est
celle de savoir si lindépendance du sous-franchiseur et des sous-franchisés ne pourrait pas étre
compromise si cela était possible. La nature du contrat pourrait en effet étre modifiée par l'inclusion dune
disposition a cet effet, méme si une telle inclusion devait étre a l'avantage des sous-franchisés.

Clest peut-&tre avant tout en ce qui concerne la fin du contrat que les questions difficiles doivent
&tre résolues entre le franchiseur, le sous-franchiseur et le sous-franchisé.
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Le mot "fermination" (fin du contrat) est souvent utilisé pour couvrir ce qui en réalité est plus
qu'une seule situation, & savoir I'expiration du contrat, le non-rencuvellement, la résolution ou la
résiliation pour motif de politique commerciale (for good cause). Les problémes qui se posent a I'égard de
ces différentes situations sont similaires dans une certaine mesure, bien qu'il faille distinguer entre les
différents types de contrats de franchisage. Comme on I'a indiqué plus avant, les questions relatives 3 Ia
propricté intellectuelle et industriclle peuvent &tre particuliérement compliquées dans les contrats de
franchisc-maitresse, selon les dispositions de la loi applicable, et ces questions se retrouveront
naturetlement au moment on le contrat prend fin: les droits, Ie cas échéant, du franchisé a P'égard de toutes
les améliorations qu'il a apportées 4 la franchise constituent I'une de ces questions.

La question de Ia propriété de la clientéle de Ia franchise est trés importante mais n'est souvent
pas clairement régiée dans les contrats de franchisage avec pour conséquence quun grand nombre de
litiges dans le domaine des contrats de franchisage portent précisément sur cela 7).

La question qui est peut-étre la plus fondamentale est celle des effets Juridiques de I'expiration ou
du non-renouvellement du contrat de franchise-maitresse, non seulement sur les activités du sous-
franchiseur qui perdrait les droits octroyés par le contrat (par exemple le droit de concéder des franchises
a des sous-franchisés, les droits d'utiliser les marques du franchiseur, etc.) mais aussi sur les contrats de
sous-franchisage. '

Comme les contrats de sous-franchisage dérivent du contrat de franchise-maitresse, la question
qui se posc est celle de savoir s'ils prendraient automatiquement fin 4 I'expiration du contrat de franchise~
maitresse. 1l ne semble pas vy avoir de réponse claire a cette question. Une opinion est que puisque les
droits donnés par les contrats de sous-franchisage dérivent du contrat de franchise-maitresse, la fin de ce
demier entrainerait inévitablement la fin du premier puisque ces droits n'existeraient plus. Une autre
opinion cst que les contrats de sous-franchisage ne prennent pas fin de facon automatique puisque Ie
franchiseur et les sous-franchisés n'ont pas de relations contractuelles du fait que le contrat de sous-
franchisage était conclu entre le sous-franchiseur et les sous-franchisés et non entre le franchiseur et les
sous-franchisés.

Dans ce contexte il conviendrait d'examiner les éventuelles différences qui existent entre la fin
normale du contrat de franchise-maftresse, auquel cas on pourrait soutenir que les contrats de sous-
franchisage ne pourraient en aucun cas durer plus que le contrat de franchise-maftresse, et la fin du
contrat par suite d'inexécution de la part du sous-franchiseur. Dans ce dernier cas, le sous-franchisé se
trouverait dans une situation excessivement difficile si son contrat prenait automatiquement fin. [l faudrait
enfin examiner davantage la possibilité de résoudre ce probléme par incorporation de clauses de cession
de droits ou de clanses au bénéfice de tiers dans le contrat de franchise-maitresse, ou par incorporation de
clauses dans le contrat de sous-franchisage et dans le contrat de franchise-majtresse prévoyant que le
franchiseur assume tous les droits et obligations du sous-franchiseur.

Les conséquences du développement d'un second résean de sous-franchisés par un nouveau sous-
franchiseur sur les sous-franchisés du premier sous-franchiseur devraient aussi étre examinées
attentivement. Les complications 4 ce propos porteraient sur les questions d'exclusivité territoriale
conflictuelle et les problémes pour le franchiseur de maintenir les critéres de qualité des sous-franchisés
du premier sous-franchiseur, et méme du premicr sous-franchiseur s'il travaillait encore pendant une
période intérimaire,

(37) Pour une discussion sur ce point, voir R.A. Davis-CoaTEs, Geodwill and the termination or expiry of
Jranchise agreements, in Journal of International Franchising and Distribution Law, 1993, pp. 150 et suiv.
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Une question qui n'a pas été examinée avec autant d'attention qu'elle le mérite est celle de la
. "good cause" dans la résiliation d'une franchise. Cela se référe 4 la situation dans laquelle, suite 4 un
changement de la politique économique du franchiseur, les franchises prennent fin sans qu'il n'y ait eu
_inexécution des obligations contractuelles. Une telle situation a ét¢ portée devant un tribunal aux Etats-
: Unis, mais il ne semble pas y avoir de politique uniforme de la part des tribunaux (38). Dans une certaine
mesure les différences pour évaluer si le retrait du marché de la part do franchiseur constitue une borme
raison "good cause"pourraient étre dues aux différences de législation entre les états, mais importance de
I'évaluation de chaque juge ne devrait pas étre sous-estimée. :

Les points indiqués ci-dessus représentent une sélection de ceux qui sont le plus susceptibles de
controverse dans les relations tripartites des contrats de franchise-maitresse, mais ne sont pas les seuls. A
ce stade, il est difficile d'estimer s'il serait ou non possible de réglementer ces questions au niveau
international, ou méme si cela serait ou non approprié. Il faut les examiner davantage avant d'arriver &
une quelconque conciusion 2 cet égard.

CONCLUSION

Le but du présent document était de présenter avec plus de détails les domaines qu'une étude
précédente avait identifiés comme ceux le plus susceptibles d'étre réglementés an nmiveau international. Les
conclusions que f'on peut tirer de ce bref exposé confirment celles auxquelles on était déja parvenu et qui
sont les-suivantes: e principal domaine est celui de la divulgation d'informations; il ne faudrait traiter le
choix de la loi applicable et la compétence des tribunaux que lorsque cela est nécessaire et ils ne
constituent pas un sujet & traiter séparément; certains probiémes qui peuvent se poser en ce qui concerne
les relations tripartites des contrats de franchise-maitresse doivent étre examinés plus attentivement avant
.de prendre une décision définitive sur la question de savoir 'an de ceux-ci ou tous pourraient et devraient
étre réglementés au niveau international.

Avant Ia préparation de tout instrument sur Ia divulgation d'informations, il y a un certain nombre
de questions sur lesquelles il faudrait prendre une décision, notamment 1a nature de l'instrument a élaborer
({convention internationale, loi uniforme ou loi modéle) et qui sont les destinataires visés par Yinstrument.
S'agirait-il d'une loi modéle qui ne s'appliquerait qu'an plan national, ou s'appliquerait-elle également aux
relations internationales? L.'intérét d'un instrument pourrait aussi dépendre de la deécision prise a ce

propos. Alors qu'une loi modéle ne s'appliquant qu'aux contrats nationaux ne serait pas intéressante pour
les Etats-Unis par exemple ou le franchisage interne est déja régi, une loi modéle couvrant les situations
internationales pourrait revétir plus d'intérét $3%). Une fois ces questions résolues, il sera possible de
décider du contenu exact de instrument, des sujets a traiter. et du degré de détail. '

(38) Sur ce point, voir RM RevvoLn, Good Cause for Franchise Termination: An Irveconcitiable Difference
beiween Franchisee Fault and Franchisor Market Withdrawal?, in Bﬂgham Young University Law Review, 1992, pp. 783
et suiv,

(32) HB. LowrLL, W.A. ScotT et L.J. PLAVE indiquent dans lenr article Exira-territorial application of US
franchise registration and disclosure laws in international franchise fransactions (Journal of International Franchising
and Distribufion Law, 1993, pp. § et suiv.) qu{eln vertn du systéme actuel, les franchiseurs américaing doivent faire face 4
une série de critéres sur la divnlgation dinformations élaborés au niveau fédéral et des états qui nont jamais été entendus
comme devant sappliquer aux framsactions internationales, ainsi le franchiseur américain qui essaie de respecter ces
critéres est confronté & upe tdche impossible qui consiste 4 deviner quelles sont les obligations qu'une agence
gouvernementale ou un tribunal pourrsient appliquer uli¢ricurement. Ainsi, le franchisenr américain ne peut jamais étre sig
que, malgre ses efforts, la responsabilité ne se cache pas derriére Fangle" (p. 14). '



